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KE HOACH
Kiém tra nhiém vu kiém soat thii tuc hanh chinh; thye hién co ché mjt cira,
mdt cira lién thong trong gidi quyét thi tuc hanh chinh nim 2026
tren dia ban phuong Rach Gia

Thuc hién Quyét dinh sé 158/QD-UBND ngay 10/02/2026 ctiia UBND
phuong Rach Gid vé viéc ban hanh Ké hoach td chuc hoat dong kiém sodt thu
tuc hanh chinh, trién khai co ché mét cira, mot ctra 1ién thong, thuc hién thu tuc
hanh chinh trén moi truong dién tir va cdng tac truyén théng vé kiém soat thu
tuc hanh chinh nam 2026 trén dia ban phuong Rach Gia, UBND phuong xay
dung ké hoach kiém tra nhiém vu kiém soét thi tuc hanh chinh, thuc hién co
ché mot clra, mot cira lién théng trong giai quyét thi tuc hanh chinh nam 2026
trén dia ban phuong Rach Gia, cu thé nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

a) Nham dénh gia ding thye chit mie dd trién khai thuc hién cac nhiém vu
kiém soat TTHC, thuc hién co ché mét clra, mdt clra lién thong trong giai quyét
tht tuc hanh chinh va tmg dung phan mém Quan ly vdn ban, Ho so ¢ong viéce cua
cac phong, ban nganh phuong. Trén co s& do kip thoi phat huy nhiing mat tich
cuc, khic phuc nhitng han ché, khoé khén, vudng mac, yéu kém, chan chinh nhiing
sai sot, dé kip thoi hudng dan céc co quan, don vi trién khai thuc hién ¢é hiéu qua
cong tac nay, dap ung ky vong cia nguoi dan, doanh nghiép.

b) Kip thoi bdo cédo Chu tich UBND phudng Rach Gié biéu duong nhiing
ca nhan, t6 chure trién khai thuc hién tot va chan chinh, xtr ly kip thoi cac hanh vi
sai tral, thue hién khong ding vai chi dao, quy dinh.

c) Dua cong tac thuc hién cac nhiém vu kiém soat TTHC, thuc hién co ché
mot cua, mOt ctra lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban
phuong di vao né nép, trd thanh nhiém vu thuong xuyén cua cac co quan, don vi.

2. Yéu ciu

a) Viéc kiém tra bao dam chinh xéc, khéch quan, khong anh hudng dén cac
hoat dong binh thuong ctia co quan, don vi dugc kiém tra.

b) Viéc kiém tra phai tuan th diing quy dinh, cé trong tam, trong diém, dat
hiéu qua cao.

¢) C6 phdi hop chit ché gitta c4c phong, ban nganh phudng dé dam bao
viéc kiém tra mang tinh toan dién, rd rang.
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d) Qua kiém tra phai rat ra dugc nhiing vin d& can quan tAm trong cong tac
chi dao, diéu hanh thuc hién nhiém vu kiém soat TTHC; thuc hién co ché mot
cua, mot cua lién thong trong giai quyet TTHC trong thoi gian toi. Dono thot,
kién nghi, dé xuat v6i lanh dao cép trén dé nang cao chét luorng hoat dong vé cong
tac kiém soat TTHC, cai cach TTHC va thuc hién co ché mot clra, mét cira lién
théng trong giai quyét TTHC ctia phuong.

I1. NOI DUNG KIEM TRA
1. V& thye hién nhiém vu kiém soat thi tuc hanh chinh

a) Kiém tra cong téc chi dao, diéu hanh va té chiic thuc hién hoat dong kiém
soat thu tuc hanh chinh.

b) Kiém tra viéc thuc hién cong bd, cong khai thi tuc hanh chinh.
¢) Kiém tra viéc giai quyét thu tuc hanh chinh.
d) Kiém tra viéc ra soat, danh gia tha tuc hanh chinh.

d) Kiém tra viéc tiép nhan, xt ly phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh
chinh.

¢) Kiém tra viéc thuc hién quy trinh noi bd, quy trinh dién tir trong giai
quyét thu tuc hanh chinh.

¢) Kiém tra viéc ra soat, don gian hoa tha tuc hanh chinh néi bo trong hé
thong hanh chinh nha nudc.

h) Kiém tra cong tic truyén thong vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh
chinh va viéc thuc hién ché do thong tin, bdo cdo vé tinh hinh, két qua thyuc hién
kiém soat thu tuc hanh chinh.

2. Thue hién co cheé mot cira, co ché mgt cira lién thong trong giai quyct
thu tuc hanh chinh

a) Tinh hinh trién khai Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua
Chinh phu vé thuc hién thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cia lién
thong tai B6 phan Mot cua va Céng Dich vu cong Quéc gia, Nghi dinh
367/2025/ND-CP ngay 31/12/2025 ctia Chinh pht vé sira di, bd sung mot sé diéu
cua Nghi dinh 118/2025/Nb-CP vé thuc hién tha tuc hanh chinh theo co ché mot
cua, mot ctra lién thong tai BO phan Mot ctra va Cong Dich vu cong quéc gia,
Théng tu s6 03/2025/TT-VPCP cta Vin phong Chinh phi vé huéng dan thi hanh
mot sé nodi dung ciia Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6 nam 2025
cua Chinh phua v& thuc hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét ctra, mét cira lién
théng tai Bo phan Mot ctra va Cong Dich vu cong qubc gia va cac van ban cé lién
quan,

b) Tinh hinh t6 chue, mbi quan hé cong tac tai Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong phuong.
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¢) Tinh hinh tiép nhén, giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cura,
mot cua lién thong tai don vi.

d) Tinh hinh céng bé danh muc thu tuc hanh chinh tiép nhan tai Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong phu:ong, danh muc thil tuc hanh chinh tiép nhéan truc
tuyén trén Cong Dich vu cong quoc gia.

e) Tinh hinh, két qua thuc hién dénh gi4 vé viée giai quyét tha tuc hanh
chinh.

g) Viéc to chirc, huéng dén thuc hién dich vu cdng truc tuyén.

h) Tinh hinh, két qua d& xuat cac thu tuc hanh chinh thuc hién lién thong
(n€u co).

III. POI TUQNG VA THOI GIAN KIEM TRA

1. P6i twong kiém tra: cic co quan chuyén mén thuéec UBND phuong
(Phong Kinh té - Ha tdng va D6 thi, Van phong HPDND va UBND phuong).

2. Thoi gian kiém tra:

Trong quy II nim 2026 (C6 thoi gian cu thé ddi voi timg co quan, don vi
theo thong bao lich kiém tra).

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Can ctr K€ hoach nay, cac co quan, don vi thuc hién kiém tra nhiém vu
kiém soat thu tuc hanh chinh; thuc hién co ché mét cira, mét ctra lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh ndm 2026 tai co quan, don vi minh.

2. Giao Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng phdi hop vé6i phong Van hoa
— X& hoi tham muu UBND phuong thanh 1dp Poan kiém tra, xdy dung dé cuong
bdo cdo va thong bao thoi gian kiém tra ting co quan, don vi cu thé; to chirc kiém
tra theo Ké hoach nay. Két thuc dot kiém tra, tong hop, bdo cdo va dé xuat, kién
nghi UBND phuong chan chinh nhitng han ché yéu kém.

3. Dbi véi co quan, don vi dugc kiém tra

- Chu dong td chirc tu kiém tra thuc hién nhiém vu kiém soét tha tuc hanh
chinh va thuc hién co ché mét clra, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc
hanh chinh nam 2026.

- Chuén bi tt noi dung béo céo, ctir cong churc phu trach cong tac kiém so4t
thu tuc hanh chinh cung cap thong tin lién quan dén noéi dung kiém tra theo yéu
cau cua Doan kiém tra.

- Sau kiém tra d& ra nhiing bién phap khic phuc nhimg thiéu sét, han ché
do Doan kiém tra dé xuat; bdo cao két qua khac phuc vé UBND phuong.

4. Ddi véi co quan, don vi khéng thude dbi twong kiém tra truc tiép chu
dong xay dung ké hoach va té churc kiém tra viéc thuc hién nhiém vu theo ndi
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dung K& hoach nay va giri bédo cao vé Trung tim Phuc vu hanh chinh cong dé téng
hop két qua kiém tra, bdo cao UBND phuong.

Thu truong cac phong, ban, nganh phuong chi dao to chire thye hién tét céc
nai dung, yéu cau cua Ké hoach nay. Trong qua trinh thuc hién c¢6 kho khan,
vudng mac phan anh vé UBND phudng (théng qua Trung tdm Phuc yu hanh chinh
cong) dé tong hop, béo cio UBND phuong chi dao, giai quyet

Noi nhn: KT. CHU TICH

- Vin phong UBND tinh; . %
- CT va cic PCT UBND phuong; =PHO CHU TICH

- Cac phong, ban nganh phuong;
- LBVP,CVNC;
- Luu: VT.

Dwong Hong Tuén
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