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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG RACH GIA Poc lap - Tu do - Hanh phic

sé: b4 /KH-UBND Rach Gid, ngay AU thang 3 nam 2026
KE HOACH

Trién khai chuyén doi so, nang cao ky ning so va thuc day
str dung cac tién ich so trén dia ban phwong Rach Gia

Can cir K& hoach sé 22/KH-UBND ngay 28/07/2025 ctia Uy ban nhan dan
tinh An Giang vé trién khai thuc hién Nghi quyét sé 71/NQ-CP ngay 01/04/2025
ctia Chinh phu vé stra d6i, bd sung cép nhat Chuong trinh hanh déng cua Chinh
pht thue hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cta Bd Chinh tri vé dot
phd phét trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi s6 quoc gia;

Can ctr Ké hoach so 237/KH-UBND ngay 31 thang 12 ndm 2025 cua Uy ban
nhén dan tinh An Giang ve viéc chuyén dbi sb trén dia ban tinh An Giang.

Can ctr K& hoach sé 39/KH-UBND ngay 12 thang 02 nam 2026 cta Uy ban
nhan dan phuong Rach Gia vé viéc chuyén d6i s6 trén dia ban phuong Rach Gia.

Can ctr tinh hinh thuc té va yéu cau nang cao ty 1¢ nguoi dan tiép can, sur
dung céc nén tang, dich vu s6 trén dia ban. Uy ban nhan dan phuong Rach Gia ban
hanh K& hoach trién khai thuc hién cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Pay manh trién khai cac nhiém vu chuyén dbi s6 dén tung khu phd, t6 dan
phé va ho gia dinh; gop phan néng cao nhén thure, ky nang sO cua nguoi dan, tung
budce hinh thanh cong dan s6, xa hoi sb trén dia ban phu'orng Rach Gla

- Pua cac nén tang, dich vu va tién ich sé thiét thuc dén gan nguoi dan;
huong dan nguoi dan biét, hleu va truc tiép str dung céc dich vu s6 phuc vu nhu
cdu hang ngay nhu: chir ky so tai khoan thanh toan, thanh toan khong dung tlen
mdt, thanh toan dién, nudc, vién thong, thué, phi, 1€ phi va cac dich vu thiét yeu
khac.

- Phat huy vai tro ctia T6 cong nghé sb cong dong, Trudng céc khu phd, cac
t6 chire chinh tri - x@ hoi va luc lucng doan vién, hoi vién trong cong tac tuyén
truyén, hudng dan ngudi dan tham gia chuyén doi so.

2. Yéu cau

- Viéc trién khai phai bao dam thiét thuc, hiéu qua, lay nguoi dan lam trung
tém, tién ich cho ngu’m dan lam muyc tiéu, khong chay theo s6 lugng ma phai
huéng dén viéc ngu01 dan thyuc su biét va st dung duogc cac dich vu s6.

- Té chure trién khai dong bd trén toan bd 52 khu pho, 6 chi tiéu, tién do va
két qua cu thé dbi véi timg dia ban.

- Phén cong ro trach nhiém cua timg co quan, don vi va luc lugng tham gia;
thuong xuyén kiém tra, danh gia, kip thoi thdo g& kho khin, vuéng mac.
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- Bam bao an toan théng tin, bao vé dir liéu ca nhéan; tang cuong tuyén
truyén k¥ nang nhan dién va phong tranh cac hanh vi lira ddo trén méi trudng so.

II. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

- Tao dot cao dlem trién khai chuyen doi s6 trén toan dia ban phuong; dua
hoat dong chuyén dbi sb di vao ting t6 dan phd, ting ho gia dinh va timg ngudi
dan.

- Néng cao ty I¢ ngudi dan ¢6 danh tinh s, chit ky s6, tai khoan thanh toan
va kha nang su dung cac dich vu soé thiét yéu.

- Tung budce hinh thanh théi quen “biét sir dung - st dung dugc - sir dung
thuong xuyén - str dung an toan” cac nén tang va dich vu sd.

2. Muc tiéu cu thé

2.1. V& chir ky s6

N Phéan diu 80% ngudi dan tir da 14 tu,(;)i trér 1én thude doi tuong, dugc hudong

dan dang ky, kich hoat va st dung chir ky so.

2.2. V@ thanh toin khong dung tién mit

Phén dau m(:ji hé gia dinh c6 it nhat 01 ‘té‘ii khoan thanh toan QhUC VU cac giao
dich khong dung tién mét nhu: thanh toan tién dién nudce, cude vién thong, phi, 1€
phi, thu€ nha dat... (Lwu y: chi tao thém tai khoan ngan hang, tuyét doi khong tw
van nguoi dan da co tai khoan ngdn hang chuyén sang tai khoan cua ngan hang
moi).

2.3. Vé sir dung dich vu, tién ich sb

- Hoan thanh khé’j tao, xac thuc va dua Tammi OA la kénh thong tin, truyé":n
thong, tuong tac hai chiéu thuong xuyén gittra UBND phuong véi nguoi dan.

‘ - 100% can bd thudéc pham vi trién ,khai cai dat, su dpng Viettelﬁammi;
dong thoi phat huy vai tro lye luong nong cot trong tuyén truyén, hudng dan nguoi
dan cai dat va sir dung nén tang.

e Phén dau 100% t6/khu phé hinh thanh cong ddng sé trén Viettel Tammi dé
ket noi nguoi dan vai chinh quyén.

- Phan dau khoang 30.000 nguoi dan su dung Viettel Tammi va tham gia
cong dong s cua to/khu pho tuong duong khoang 50% ho dan toan phuong.

I11. THOT GIAN VA PHAM VI TRIEN KHAI

1. Thoi gian: Tir ngay 25/8/2026 dén hét ngay 30/9/2026.

2. Pham vi trién khai: Trién khai trén toan dia ban phudng Rach Gia, gébm
52 khu phé. ‘

IV. CONG TAC THI PUA KHEN THUONG

Nham tao khi thé thi dua va phat huy vai trd ctia cac luc lugng truc tiép tr1én
khai chuyén doi s tai co so, Uy ban nhan dén phuong Rach Gia cung Viettel to

chuc danh gia, biéu duong, khen thudng céc tap thé, ca nhan cé thanh tich tiéu
biéu. (cé ké hoach riéng)

V. TO CHUC THUC HIEN
1. Pé nghi Viettel An Giang
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- Chu tri, ctr ddu mdi truc tiép phu tréch‘trién khai tai phuong Rach Gia; xay
dung ma QR, tai li€u va ndi dung phuc vu truyén thong.
- H3 tro khoi tao, xac thuc va hoan thién Tammi OA; dao tao, hudng dan
can bd quan tri Tammi OA.
- H3 tro xay dung 15 cong dong sb tai cac td/khu phé.
St s Ph(‘)i}lg‘p T& cong nghé s6 cong ddng khu phd va céc t chirc doan thé truc
tiép hudng dan nguoi dan.
- Theo dbi sb lidu cai dat, theo ddi OA, tham gia cong dong s va mirc do sir
dung.
- Phdi hop ciing Phong Van héa — X4 hoi phuong tong hop, danh gia ket qua
hang tuan va dé xuat giai phap doi voi céc dia ban trién khai cham.
2. Phong Vin hoa — Xa hoi phuwong
- Chu tri, phéi hop cac co quan, don vi c6 lién quan t6 chirc trién khai thuc
hién Ké hoach nay; hudng dan, don doc cac khu pho thuc hién ding 16 trinh.

- Phéi hop tuyén truyén; xay dung, cung cap to roi, tai lidu tuyén truyén.

- Theo dbi, kiém tra, tong hop 6 liéu, dénh gia két qua, dé xuat bieu duong,
khen thudng va tham muu UBND phuong t6 chire so két, tong két ké hoach.

3. Phong Kinh té, Ha tAng va D6 thi phuong

- Tham muu Uy ban nhan dén phuong cén d6i, 10ng ghép ngudn kinh phi dé
thuc hién cong tac thi dua khen thudng theo ké hoach.

- Phéi hop huéng c}?m, khuyén khich céc ho kinh doanh, tiéu thuong trén dia
ban tao ma QR dé thuc day thanh toan khéng dung tién mat.

4. Quan sy phwong; Cong an phuong

- B6 tri nhan sy, ddng loat ra quan trién khai, phét huy vai trd nong cdt thuc
hién tuyén truyén, ho tro nguoi dan.

- Phéi hop thuc hién hiéu qua Pé an 06 trén dia ban, ddy manh viéc kich
hoat tai khoan dinh danh dién tr muc d6 2. Lam sach dir liéu dan cu bao dam
"dang, du, sach, song". Phoi hgp xac thuc thong tin phuc vu giai quyét thu tuc
hanh chinh.

5. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong phuwong

- Nang cao chét luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép, dam bao ty I¢ ho
so xur ly qua dich vu cong truc tuyén toan trinh dat chi tiéu dugc giao.

- Dam béo an toan théng tin tuyét d6i cho dit liéu c4 nhén cta cong dan khi
giao dich truc tuyén.

- Py manh chién dich phd cép chit ky s6 cong cong cho ngudi déan théng
qua tmg dung VNelD, tao diéu kién thuén loi cho cong dan tham gia ky sb cac thu
tuc hanh chinh truc tuyén.

6. Trung tim Dich vu tong hgp phuwong

- Tang cudng tuyén truyén, phat séng cac tin, bai, chuyén muc trén hé thong
truyen thanh co s va trén mdi truong mang nhu: Trang thong tin dién tu, Fanpage

va cac nén tang truyén thong sO cua phu(mg den cén b, dang vién, doan vién,
thanh nién, hoc sinh, sinh vién va Nhan dan vé K& hoach trién khai chuyén doi so,
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nang cao ky nang sb va thiic day sir dung céc tién ich s6 trén dia ban phuong Rach
Gia, nhim nang cao nhan thuc, k¥ nang s6 cua nguoi dan, tung budc hinh thanh
cong déan sd, xa hoi sb trén dia ban phuong.

- Kip thoi dua tin cac tap thé, c4 nhén tiéu biéu trong thuc hién cong tac
chuyén déi sb va hoan thanh xuat sac nhiém vu duge giao.

7. P& nghi Uy ban Mt trin T6 qubc Viét Nam phwong va cac to chirc
chinh tri - xa hoi phwong

Bay manh cdng tac tuyén truyén dén doan vién, hoi vién va Nhan dén vé Ké
hoach trién khai chuyén déi sé, nang cao k§ nang sb va thuc dy st dung cdc tién
ich s6 trén dia ban phuong Rach Gia. Tich cuc van dong hoi vién, doan vién va cac
tAng 16p nhan dan tién phong tham gia cac hoat dong Chuyen doi so hd tro nguoi
dan ti€p cén k¥ nang so co ban. Long ghép ndi dung chuyén dbi sé vao cac phong
trao thi dua cua t6 chirc hoi, doan thé.

8. Cac khu phd va T6 Cong nghé sb cong dong

- Tang cuong cdng tac tuyén truyén, van déng Nhan dan tich cuc tham gia
thuc hién kich hoat tai khoan dinh danh dién t& mic dd 2, hd tro ngudi dan cach
thire tao tai khoan, chir ky s0, ndp hd so truc tuyén va thanh toan trén Cémg dich vu
cong qudc gia. Phéi hop bb tri dia diém va thoi gian trién khai phi hop; ra soat ho
dan thudc pham vi phu trach quan ly.

- TIep tuc phat huy hiéu qua hoat dong clia cac To Cong nghé sb cong dong
khu phd, truc tiép hd tro, huéng dan nguoi dan st dung cac nén tang, dich vu s6.
Theo d&i, tong hop két qua va béo céo nhu*ng khé khan, vudng méc phat smh

Trén déay la Ké hoach trién khai chuyén ddi s6, nang cao k¥ nang s va thiic
ddy st dung céc tién ich sb trén dia ban phuong Rach Gia. D& nghi cédc céc co
quan, don vi va khu phd nghiém tac trién khai thuc hién. Trong qué trinh thuc hién
néu cé kho khan, vudng méc, bao cao UBND phudng (théng qua Phong Vin héa —

Xa héi phuong) tong hop, tham muu bao cao UBND phudng xem xét, chi dao./. " T

Noi nhgn: () CHU TICH
- UBND tinh;

- S& Khoa hoc va Cong nghé;

- CT va cac PCT UBND phuong;

- Viettel An Giang;

- Céc phong ban, nganh, doan thé phuong;
- Cac khu phé truc thude phuong;

- Luu: VT, VHXH.
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